Diskussion

Herbert Glasauer

. Wer kuBt schon den
Mann, der auf der Toilette

Wasser spart”

Individuelle Blockierungen beim nachhaltigen Umgang mit Wasser.
Uber BewuBtsein und Verhalten, Wollen und Kénnen -

Erste ErklGrungsansatze.

Immanente und strukturelle Elemente blok-
kieren die Ausbildung eines alternativen Um-
gangs mit dem Wasser, was aber nicht heifdt,
dafs die Moglichkeiten einer Verinderung
des Umgangs mit der Ressouce vollig in Frage
zu stellen sei. Vielmehr mufs sich eine Politik,
die cine Verinderung des Wasserumgangs
<um Ziel hat, der Existenz und Wirkungswei-
se diecser hemmenden Elemente bewufStsein.

Die Kluft zwischen Bewufdtsein und Verhal-
ten bestimmt in weiten Bereichen den Unter-
suchungsgegenstand der Umweltpsycholo-
gie und Umweltsoziologie.® In meinem Arti-
kel zur Diskussion der Wasserproblematik im
Unterricht einer Frankfurter Schule? hatte ich
Uber diese Kluft berichtet, die mir korrekter
mit dem Begriff der Blockierungen beschrie-
ben scheint. Derartige Blockierungen betref-
ten einmal die dkologisch wiinschenswerten
Aktivititen im Sinne eines ressourcensparen-
den Umgangs mit Wasser, wie auch die Aus-
wahl der Themen, die in einer derartigen Dis-
kussion angeschnitten bzw. vermieden wer-
den.

Ich mdchte mich an dieser Stelle nicht mit der
Frage beschiiftigen, wic diese Blockierungen
oder gar die oft kritisierte Kluft zwischen
Umweltbewufdtsein, welches bei den Schiile-
rinnen und Schullern durchaus vorhanden ist,
und ihrem Umweltverhalten minimiert wer-
den kann. Bevor wir iiber mégliche pidago-
gische Anstrengungen nachdenken, wie die
Akzeptanz fir das von uns als positiv erachte-
te Verhalten zu erhéhen sei, sollten wir vorab
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die meines Erachtens zentrale Frage prifen:
Ist die Kluft zwischen Umwelthewuftsein
und Umwelthandeln als ein individuelles Pro-
blem mangelnder ¢kologischer Selbstdiszi-
plinierung im Alltag zu interpretieren oder ist
dieses Fehlverhalten® weitaus stirker struk-
turell angelegt und bedingt? Dabei kénnen
die Schwierigkeiten, ein gesellschaftlich wiin-
schenswertes Verhalten individuell zu reali-
sieren, auf sehr unterschiedlichen Ebenen
angesicedelt sein. Widerspriichliche Informa-
tionen in den Medien kénnen zu Irritationen
fihren, negative Sanktionen das politisch
propagierte Handeln hemmen oder gar im-
plizierte Wertmuster mit anderen, zentralen
Normen in Konflikt geraten.

Aus anderen Verhaltensbereichen sind uns
vergleichbare Problemkonstellationen durch-
aus bekannt. Deshalb méchte ich im Sinne von
GESSNER und KAUFMANN-HAYOZ' eher
nach der Kluft zwischen dem Wollen und dem
Koénnen fragen. In ihren Uberlegungen zur
Effektivierung umweltschonenderen Verhal-
tens kommen sie zu dem Schlufy, daf ,we-
sentliche und wirksame Verinderungen der
Handlungsgewohnheiten von Individuen zu-
gunsten umweltvertriglicherer Alternativen
deshalb so schwer fallen, weil unverzichtbare
Voraussetzungen daftr, daf Menschen ihr
Verhalten im Sinne einer Problemldsung ver-
indern oder verindern konnen, im Falle der
Umweltproblematik nicht oder nur unvoll-
stindig gegeben sind.*
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In der zitierten Arbeit haben sie inhaldich
ihnliche Elemente interner und externer
Blockierungen in relativ allgemein formulier-
ten ,Problemtypen® zusammengefafit. Ohne
Anspruch auf Vollstindigkeit und Systematik
mochte ich einige ihrer Uberlegungen auf
Blockicrungen anwenden, auf die wir in un-
seren empirischen Arbeiten gestofien sind.
Meines Erachtens konnen sie Ansitze liefern,
die ,Widerstinde* der Menschen gegen die
okologischen Normen und Regeln zu verste-
hen und im Sinne eines nachhaltigeren Um-
gangs mit dem Element Wasser Alternativen
vorzuschlagen, die tiber das Ziel der pidago-
gisch inspirierten Akzeptanzsteigerung von
Sparappellen hinausreichen.

Hierzu scheint es mir sinnvoll, einige Annah-
men, deren Gultigkeit wir bislang nicht in
Zweifel stellten, zu hinterfragen bzw. zu pri-
zisteren. Im folgenden mochte ich meine
Uberlegungen in Form von explizierten The-
sen darlegen.

These 1:

Das Thema Wasser spielt im Alltag der
Menschen eine nahezu irrelevante Rolle,

Diese These scheint auf den ersten Blick un-
seren Erfahirungen diametral zu widerspre-
chen. Wird ndmlich in der Diskussion um die
Wasserproblematik das Thema Wasserspa-
ren angesprochen, so sind sich fast alle einig,
dafl mit diesem Stoff sparsam umgegangen
werden sollte. Dies ist nicht nur dic Erfah-
rung, die wir in der schulischen Diskussion
machen konnten, sie gilt ebenso fir tiber 90
Prozent der Frankfurter Birgerinnen und
Biirger”, wie auch fiir einen GroRteil der Au-
ferungen hierzu in den qualitativen Haus-
haltsinterviews, mit deren Auswertung wir
derzeit beschiftigt sind. Die breite Zustim-
mung sollte uns jedoch nicht den Blick dafar
verstellen, daR die Wasserproblematik im All-
tag der Menschen nahezu irrelevant ist Nur
20von 1.102 befragten BurgerInnen in Frank-
furt und Dresden bezeichnen die Wasserver-
sorgung als ein Problem ihrer Stadt und auch
das nur an vierter Stelle aller Problemwahr-
nehmungen.*” Dieses Ergebnis mufd insofern
crstaunen, als die Erhebung in Frankfurt etwa
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1Jahr nach Beginn der Wassersparkampagne
durchgefiihrt wurde.

Dieses Untersuchungsergebnis findet seine
adiquate Entsprechung in den Alltagsbe-
schreibungen der Haushalte in unseren Inter-
views. Ob es sich um die morgendliche Kor-
perpflege, das gemeinsame Kaffeetrinken
mit Freunden oder Arbeitskollegen, das Ein-
kaufen, das Kochen, die Wische- und Woh-
nungspflege oder gar das gemeinsame
Abendessen mit anschlicendem Fernsehen
handelt, in den seltensten Fillen sind sich die
Menschen der damit cinhergechenden Was-
sernutzung bewufst. In der Regelung und Ab-
solvierung des Alltags steht fir die Menschen
die Erledigung bestimmter Aufgaben und An-
forderungen im Vordergrund, nicht jedoch
die damit einhergehende potentielle Nut-
zung von Wasser. Dabei ist es weitgehend
unerheblich, ob es sich um die angestrebte
Erfrischung des Korpers am Morgen, die Her-
stellung von Sauberkeit und Ordnung bei
Wische und Wohnung, die Ernihrung der
Familic oder um das gesellige Beisammen-
scin handelt. So ist es auch nicht weiter ver-
wunderlich, dafd eine sich alltiglich hiufig
wicderholende Aktivitit, die zudem einen
betrichtlichen Anteil des Wasserverbrauchs
der Menschen bestimmt, nicht erinnert wird.
Es handelt sich dabei um die Toilettennut-
zung, dic nicht wegen potentieller Peinlich-
keiten, sondern wegen ihrer alltiglichen
SSelbstverstindlichkeit® schlicht vergessen
wird. Ahnliches gilt fiir cine zweite, ebenso
hiufige Aktivitit, das Hindewaschen.

These 2:

Die Moglichkeiten der Haushalte, den
wohnungsgebundenen Wasserverbrauch
zureduzieren, weisen eine vergleichswei-
se geringe Llastizitit auf.

Fragen wir explizit danach, welche Einspar-
maoglichkeiten die Befragren sehen, so stellt
sich heraus, dag die individuellen Méglich-
keiten als ausgesprochen begrenzt beurteilt
werden. Vergleichsweise hiufig werden
Sparaktivititen genannt, die sich auf die Be-
grenzung derverwendeten Wassermenge fir
die Toilettenspulung beziehen, den Einbau
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wassersparender Installationen oder den
Neukauf wassersparender Haushaltsmaschi-
nen und das allseits beliebte Abdrehen des
Wasserhahns beim Zihneputzen. Eine Re-
duktion des tberregionalen oder gar globa-
len Wasserverbrauchs durch die Infragestel-
lung des priferierten Konsum- und Lebens-
stils wird erst gar nicht thematisiert.

Weitaus schwieriger gestaltet sich jedoch die
Reduktion des Wasserverbrauchs bei der
Wische- und Korperpflege. Modifikationen
der hier eingetibten und im Alltag veranker-
ten individuellen Regelungen lassen sich nur
schwer vorstellen. Bei den Schilerinnen und
Schiilern, den jungen und alten Haushaltsmit-
gliedern, Miannern und Frauen, fihren Ein-
sparvorschlige in diesem Bereich zu heftigen
Irritationen, gar zu blankem Entsetzen.®

Als Quintessenz unserer bisherigen Erfahrun-
gen it sich folgern, dafé eine Reduktion des
Wasserverbrauchs der Haushalte durch Spar-
schaltungen bei der Toilettensptilung oder
den Kauf wassersparender Haushaltsgeriite
ohne Widerstinde realisierbar ist. Die inten-
dierte Reduktion des Wasserverbrauchs beti
der Wische- und Korperpflege durch Reduk-
tion der Hiufigkeit und Intensitit wird dage-
gen auf den entschiedenen Widerstand sto-
sen.

Angesichts von Problemsituationen, deren
Losung eine Verinderung von festen und
ungern aufgegebenen Handlungsgewohn-
heiten erfordert, neigen nach Ansicht von
GESSNER und KAUFMANN-HAYOZ die mei-
sten Menschen dazu, auf Handlungen auszu-
weichen, die zwar den subjektiv empfunde-
nen Problemdruck vermindern, aber far die
tatsiichliche Problemlésung oftmals weitge-
hend irrelevant sind.

Dennoch lassen sich erste Schritte des Was-
sersparens auch bei der Korper- und Wische-
pflege feststellen. Die Ersetzung des Badens
durch das wassersparende Duschen, wie
auch die Abwendung vom tiglichen bzw.
mehrfach tiglichen Duschen, wird von Ein-
zelnen genannt. Neben dem Sparargument,
welches gerade bei ilteren Menschen mit
kriegsbedingten Erfahrungen verbunden ist,
scheint die Vermeidung von Hautproblemen
und der geringere Zeitaufwand beim mor-
gendlichen Wettlauf gegen die Uhr ein glei-
chermafien wichtiger Grund. Ebenso gibt ¢s
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Einzelne, die der Notwendigkeit des Wech-
selns einzelner Wischestiicke vermehrte Auf-
merksamkeit zukommen lassen oder gar mit
Liften deren Waschfrequenz reduzieren.

»Wer nur duscht, hat einfach kein Talent
zur Muise.”
A. von Miinchhausen, Foto: V. Hiller

Ist es tiberhaupt sinnvoll, hier von einer Kluft
zwischen Umweltbewuftsein und Umwelt-
handeln zu reden? Generell auf keinen Fall,
da durchaus bescheidene Anstrengungen in
die okologisch vorgegebene Richtung ge-
macht werden. Es [t sich jedoch feststellen,
daR, sobald die wassergebundenen Funktio-
nen in ihren jeweiligen individuellen Auspri-
gungen wesentlich in Frage gestellt werden,
wir mit mehr oder minder starken Blockie-
rungen zu rechnen haben.

Menschen, fir die hitufiges Duschen existen-
tiell ist, sparen Wasser ein, indem sie dieses
beim Einseifen abdrehen. Wassereinsparun-
gen im Sinne der Modifikation der Hiufigkeit
der gewohnten Korperpflege, sind fiir sie je-
doch tabu. Ist mit der wassereduzierten Toi-
lettenspilung das Handlungsziel, nimlich
die Beseitigung der Fikalien aus Wohnung
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und Haus weiterhin gesichert, kann auch hier
eingespart werden. Die immensen Wider-
stinde selbst 6kologisch orientierter Men-
schen gegen die Einfihrung von Trocken-
klos machen meines Erachtens die aktuellen
Grenzen moéglicher Einsparungen deutlich.

Obgleich wir das Ausmafd des Potentials der-
artiger Einsparungen bislang nicht genau
kennen, durfte sich selbst durch den weiteren
Einbau von wassersparenden Armaturen
oder dem Neukauf wassersparender Haus-
haltsgeriite der bereits reduzierte Wasserver-
brauch der Haushalte nicht weiter drastisch
verringern lassen. Berichte tiber allergische
Reaktionen von Menschen auf das Tragen
von Wische, die in besonders wassersparen-
denMaschinen gewaschen wurde, verweisen
hier zum Beispiel auf immanente Einspa-
rungsgrenzen.

Weitaus groflere Einsparpotentiale im Haus-
haltsbereich sehe ich jedoch cinem Prozefs
geschuldet, der weder etwas mit Wasser zu
tun hat, noch sich auf Einsparungen bezieht.
Jungere gesellschaftliche Entwicklungen, die
u.a. gekennzeichnet sind durch das Aufbre-
chen traditioneller Familienstrukturen, die
sunehmende Berufstitigkeit der Frauen, dem
Bedeutungszuwachs von Schnellgerichten
und aushiusiger Erndhrung, die Ausbreitung
der sportlichen Freizeitbetitigung, und soge-
nannten Freizeit-, Spaf- und Erlebnisbiidern
und vieles andere mehr werden dazu fihren,
dard der wohnungsgebundene Wasserver-
brauch sich im Vergleich zum auerhiusigen
Verbrauch der Menschen in den Schulen, Bii-
ros, sportcentern, Schnellimbissen, Kantinen
und an vielen anderen Orten relativ vermin-
dern wird.

Dicse beiden Entwicklungen - Wasserein-
sparungen durch den verschleigbedingten
Austausch alter Technologien in den Haus-
halten einerseits und die Verlagerung des
Wasserverbrauchs der Haushalte aus ihren
Wohnungen heraus - scheinen mir v.a. eine
wesentliche Ursache dafiir, daR wir bereits 3
Jahre vor dem Beginn der Wassersparkampa-
gne Verbrauchsenkungen feststellen, die den
von einer umfangreichen Werbekampagne
begleiteten aktuellen Einsparungen, durch-
aus entsprechen.”

Fiir besonders sparsame Zeitgenossen Lift
sich demnach folgender Merksatz ableiten: Es
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gibt kaum cine effizientere Methode, Wasser
im Haushalt zu sparen, als dadurch, da man
sich méglichst wenig zu Hause aufhiilt. Be-
rufstitige Haushalte, dic zudem in ihrer Frei-
zeit wenig zu Hause sind, werden, soweit ih-
nen das moglich ist, feststellen, daf sie weni-
ger als die Hilfte des durchschnittlichen Was-
serverbrauchs von 140 Litern pro Person und
Tag in Anspruch nehmen.

Dafs die weitaus groBeren Einsparpotentiale
bei den industriellen Grofabnehmern und
im offentlichen Bereich zu finden sind, haben
dic Entwicklungen seit Mitte der 70er Jahren
in Frankfurt deutich gemacht.

These 3:

Die Ausbildung motivationaler Dispositio-
nen in Richtung eines wassersparenderen
Umgangs scheitert weitgehend aufgrund
der Unibersichtlichkeit bzw. Unent-
scheidbarkeit konfligicrender zentraler
kultureller Werte.

Warum mus eine Gruppe der Menschen tag-
lich duschen, die andere nur 2 - 3 mal die
Woche? Warum wechseln die einen ihre
Oberbekleidung haufiger als andere? Han-
delt es sich bei Letzteren um die umweltbe-
wufStere Gruppe? Warum fihlen wieder An-
dere sich nur in einem Bad wohl, welches
tiglich und grindlichst gereinigt wird? Auf
Nachfragen, die die Grundlage der Blockie-
rungen entschlisseln sollen, wird immer wie-
der deutlich, daf dic individucllen Wider-
stinde kaum etwas mit dem sogenannten
Umweltbewufdtsein zu tun haben, sondern
vielmehr mit der Selbstsicht der eigenen Per-
son in Relation zu ihrer sozialen Umwelt. Ge-
rade in den intensiven Diskussionen mit
Schilerinnen und Schilern wurde deutlich,
dad die Norm des Wassersparens mit ande-
ren, ebenfalls positiv besetzten Normen,
nimlich sauber, gepflegt und adrett zu sein,
in Konflikt geraten. Die alltiglich vermittelten
Bilder von Sauberkeit und Gepflegtheit, die
im SozialisationsprozeR der jungen Men-
schen wie auch im Alltag der dlteren immer
wieder cingefordert werden, sind cine zen-
trale Voraussetzung, von den anderen akzep-
tiert und aufgenommen zu werden. Das Un-
sauberc und das Umgepflegte wird an den
Rand verbannt, wenn nicht gar ausgegliedert
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und isoliert. Die wassergebundene Sauber-
keit und Gepflegheit des Korpers sind die
Garanten dersozialen Identititund damit der
gesellschaftlichen Integration.

Der verbale Konsens der Notwendigkeit des
Wassersparens kann somit durchaus in Kon-
flikt geraten mit den gleichermaen positiv
besetzten Werten und Nomen von Sauber-
keit, Gepflegtheit und Ordentlichkeit. Okolo-
gisch korrekt, aber ungepflegt versus sauber
und gepflegt, aber wenig umweltbewuft.
Stark vereinfacht scheint sich so dieser Kon-
flikt fur die Menschen zu stellen. Der indivi-
duell erfahrbare Konflikt ist jedoch nur das
Abbild eines generelleren gescellschaftlichen
Konfliktes: Wie kann das zuktinftige stadti-
sche Zusammenleben, im Spagat zwischen
erreichter Annchmlichkeit und den immer
deutlicher werdenden Anforderungen ecines
nachhaltigeren Umgangs mit der nattirlichen
Umwelt, ermoglicht werden?!!

These 4:

Einumweltschonenderer Umgang mit der
Wasserressource kann eher realisiert wer-
den, wenn dieses Ziel durch Anrcize und
Gebote gefordert anstatt blockiert oder
sogar bestraft wird.

Beschrinken wir uns an dieser Stelle auf den
Bereich potenticller Einsparungen in den
Wohnungen der privaten Haushalte, so 148t
sich zudem feststellen, daf die weitgehend
noch tibliche Form der Berechnung der Ko-
sten des Wasserverbrauchs in keiner Weise
individuelle Anstrengungen cines wasserspa-
renden und damit zugleich kostensparenden
Umgangs mit der Ressource belohnt. Gerade
in den fir Stidre typischen Mictwohnungen
konnen individuelle Einsparungen durch
den extensiven Verbrauch anderer Hausbe-
wohner durchaus irrelevant werden, wiih-
rend gleichzeitig der personliche, extensive
Umgang auf die individuell anfallenden Ko-
sten sich nur wenig nicderschligt, da diese
auf alle Mietparteien umgelegt werden.

Aus unseren Haushaltsinterviews wissen wir,

dafd in den Haushalten das Ziel der okolo-
gisch intendicrten Wassereinsparung mit
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dem Ziel der Kostenreduktion einhergeht.
Das Argument der Kosteneinsparungen war
daher auch lange Zeit ein wesentliches Argu-
ment der Politik, die Verbraucher fiir Wasser-
einsparungen zu gewinnen. Betrachtet man
jedoch die Begriandungen der jlingsten Preis-
erhdhungen verschiedener Stadtwerke - sie
begriinden die notwendigen Erhéhungen
mit den sinkenden Einnahmen bei konstan-
ten Betricbskosten - so ist absehbar, dag dies
sumindest zu Irritationen bei den Verbrau-
chern fihren wird."

Wic soll von den wassersparenden Men-
schen die Botschaft verstanden werden, daf
auf Grund des gesunkenen Wasserver-
brauchs, zu dem sie beigetragen haben und
fir den sie mitverantwortlich sind, der Was-
serpreis erhdht werden muf3? Was schliefSen
sic daraus, wenn das Vorstandsmitglied des
Bundesverbandes der deutschen Gas- und
Wasserwirtschaft, Karin Voss, ihnen mitteilt:
~Wassersparen mutzt, was die Preisentwick-
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lung angeht, also nichts*,

These 5:

Die fur die Herausbildung von Umweltbe-
wufStsein unerliliche mediale Vermitt-
lung fiithrt vielfach zu Irritationen bei den
Menschen.

Dies liegt einerscits daran, daff die Informa-
tionen teilweise falsch, unvollstindig und in-
folge konkurrierender Expertenmeinungen
widersprichlich sind und zudem den unmit-
telbaren Wahrnehmungen der Menschen
durchaus widersprechen kénnen.

In dem Artikel zu unseren Diskussionserfah-
rungen in der Frankfurter Schule' hatte ich
festgehalten, dafd es fir den katastrophalsten
Zustand der lokalen Wasserknappheit - den
Wassernotstand - bislang keine adiaquaten
Bilder gibt. Auf den im Unterricht erstellten
Plakatentwirfen der Schiiler finden sich Bil-
dervonausgetrockneter Erde und trockenge-
fallenen Brunnen - in der Sahelzone.

Erstaunlicherweise begrindete auch der

Frankfurter Umweltdezernent KONIGS bei
einem Symposium die Trinkwasserknapp-
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heit Frankfurts mit Entwick-
Jungen in Stideuropa, der
Dritten Welt und in Afri-
ka.' Ich will nicht bezwei-
feln, dad diverse Trinkwas-
serprobleme in entfernten
Lindern indirekt cinem Le-
bensstil geschuldet sind, den
auch die breite Mehrheit der
Frankfurter  Bargerinnen
und Barger bevorzugt. Tch
bezweille jedoch, daf derar-
tige Bilder der lokalen Trink-
wiasscerproblematik, die ich
als Wassernot im Uiberfluf
benennen mochte, gerecht
werden,

Dawir davon ausgehen kon-
nen, das derartige Brfahrungen von den we-
nigsten Schilern direkt gemacht wurden,
konnen wir ziemlich sicher sein, das das
Bild® der Wasserknappheit in den Kopfen
medial vermitteltist, ebenso medial vermittelt
wie die umfangreichen okologischen Kennt-
nisse tber Quantititen und Qualititen der
Schadstoffbelastung der Obertlichengewiis-
ser und ihre potentiellen Gefihirdungen fiir
Flora, Fauna und die menschliche Gesund-
heit.

Die vorwicgend mediale Erfahrung gilt je-
doch nicht nur fir die Schiler. In einer quan-
titativen Brhebung, die wir in Frankfurt
durchgefihrthaben, gaben die Befragten an,
dard sie fast ausschlieRlich tiber Umweltpro-
bleme aus den Medien erfahren - und sich
zudem personlich davon kaum betroffen fih-
Jen: Nur fiir vier Personen (von 1.102 Befrag-
ten, FLGL) ist das Wasser in ihrer Stadt - unter
welchem Aspekt auch immer - ein Problem,
das ihr personliches Leben betrifft und dies
auch nur an zweiter und dritter Stelle.“!”

Line derartige mediale Vermittlung wird in
der umweltpsychologischen Debatte hitufig
daftirverantwortlich gemacht, das die jeweils
angesprochene Problematik nicht direkt von
den Betroffenen® erfahren werden und so-
mit ihre Handlungsbereitschaft nur he-
schrinkt entwickelt werden konne, Wie ich
bereits oben geschrieben habe, teile ich diese
Linschitzung nicht, da meines Erachtens die
unmittelbare Erfahrung von Umweltschiiden
in der Regel nicht moglich ist. Ob es sich um
die Strahlenbelastung durch Atomkrafrwer-
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Athiopier am Wasserloch,
atvs: Deyr Spieoel 22/92

ke, die gesundheidichen und klimatischen
Auswirkungen der Luftschadstoffbelastung,
das Ozonlochund anderes handelt, simtliche
dieser Umweltschidigungen sind nur durch
eine aufwendige Technik flir jeweilige Exper-
tengruppen erfahrbar®, Selbst die Anzcichen
des dic Deutschen besonders bewegenden
~Waldsterbens® miissen in Fithrungen durch
wissenschaftlich und dkologisch ausgebilde-
te Experten von den umweltbewegten Laien
gelernt werden, Weitaus komplizierter ist
dartber hinaus die kausale Zuordnung der
feststellbaren Schiadigungen zu deren mégli-
chen Ursachen, wie auch die Frage, welche
Relevanz dic beobachteten Schiaden fur die
menschliche Gesundheit haben.

Dies gilt meines Erachtens ebenso fir das
Wasser. Dafd es sich bei der plotzlichen Rot-
farbung des Rheins nicht um ein idsthetisch
erhebendes Naturschauspiel handelt, son-
dern wir diese Farbe als potenticlle Bedro-
hung unserer Gesundheit zu verstehen ha-
ben, entnehmen wir den Nachrichten. Daf
wir in den Flissen und Seen nicht mchr ba-
densollten, lasen wir in der Zeitung, wic auch
die jungsten Hinweise, dad ¢s neuerdings
wieder ,unproblematisch® sei, in dicsen Ge-
wiissern zu baden. Die besondere Qualitit
cines der zahlreichen Mineralwasser entneh-
men wir dem Klebeetikett oder dem entspre-
chenden Oko-Journal.
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Foto: H R Oeser

Umweltbelastung als sinnlich fagbares Phi-
nomen scheint mir in einem derartigen Ver-
stindnis oft mit Umwelt-Verschmutzung im
wortlichen Sinne gleichgesetzt zu werden.
Gerade am Beispicel der Belastung der Flisse
laRt sich die Problematik einer derartigen
Sichtweise deutlich machen. Wihrend die
sichtbare Verschmutzung in den letzten Jahr-
zehnten deutlich reduziert wurde, hat sich an
der nicht sichtbaren, allenfalls technisch-wis-
senschaftlich meRbaren Verschmutzung ver-
gleichsweise wenig geidndert. Sollte die
Gleichsetzung von Umweltbelastung mit
Umwelt-Verschmutzung Anlad fur die zahl-
reichen Umweltaktionen sein, in welchen die
Landschaft von ddsthetisch unansehnlichem
aber dkologisch kaum problematischem Miill
gesaubert wird?
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Dies soll keineswegs bedeuten,
dai® ich dic potentiellen und tat-
siichlichen anthropozentrischen
Gefihrdungen  verharmlosen
mochte. Ich moéchte vielmehr an
dieser Stelle daran erinnern, daf3
eine der groten und dauerhafte-
sten Okologichewegungen, die
Anti-Atomkraftbewegung, sich ge-
rade an einem Typ von Umwelt-
belastung entztindet hat, der am
allerwenigsten von den ,Betroffe-
nen” sinnlich und zudem unmit-
telbar erfahrbar ist.

Dic mediale Vermittlung von Um-
weltproblemen scheint mir dem-
nach die unerlifliche Vorausset-
zung fir die potentielle Herausbil-
dung von UmwelthbewufStscin
durch die Verbreitung von fakti-
schem Wissen, kausaler Interpre-
rationsmuster und okologischer
Normen.

Lrinnert man sich an die langjihri-
ge Debatte um maogliche gesund-
heitliche Gefihrdungen, die sich
aus dem tibermiigen Nitratein-
satz in der Landwirtschaft fir den
menschlichen Genufs ergeben, so
haftet der Vielfalt der dazu verof-
fentlichten konkurrierenden Ex-
pertenmeinungen eine gewisse
Kuriositit an.

Gerade dic Arbeit von Umweltorganisatio-
nen hatte in diesem Bereich nicht nur die
positive Auswirkung, daf§ besonders gravie-
rende Belastungen qualitativ und quantitativ
reduziert wurden, sie hat nach meiner An-
sicht zudem zu einer massiven Verunsiche-
rung der Trinkwasserkonsumenten gefahrt.
Nicht die konkrete Belastung des 6rtlichen
Trinkwassers mit bestimmten Schadstoffen
scheint daher heute das Problem der Men-
schen zu sein, sondern der vage Verdacht,
daR da Irgendetwas, eventuell Gesundheits-
gefihrdendes drin sein konnte. Wenn aus
dem gleichen umweltpolitischen Lager eini-
ge Zeit spitter dic Belastungen bekannter Mi-
neralwiisser aufgedeckt wurden,' mus dies
zu einer ziemlichen Verwirrung fihren. Was
soll man nun trinken? Welche der analysier-
ten Schadstoffe sind mehr, welche weniger
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problematisch? Welches Wasser ist insgesamt
betrachtet weniger gesundheitsgefithrdend?
Die mediale Vermittlung problematischer
Schadstoftbelastungen des Trinkwassers ist
hier einerseits Voraussetzung, daf3 wir uns
der Problematik bewuf3t werden, da uns fir
diec Wahrnehmung der tberwiegenden
Schadstoffe schlicht die entsprechenden Sin-
nesorgane fehlen, Andererseits erzeugen die
widersprichlichen Informationen in den
Massenmedien Handlungsunsicherheiten."”

Auch die Diskussionen um den in den Jahren
1992 und 1993 durch das Hessische Regie-
rungsprasidium ausgerufenen Wassernot-
stand und damit die Notwendigkeit des Ein-
sparens von wertvollem Trinkwasser weisen
cine schillernd widersprichliche Meinungs-
vielfalt auf. Ob es um die Relevanz der Aktion
fiar das Sinken des Wasserverbrauch ging,'®
die Auseinandersetzungen um die \Wasserbi-
lanz Rhein-Main“des Koblenzer Ingenieurs
BJORNSEN" oder gar die politisch ange-
strebte Installation von Wasserzihlern in
simtliche Frankfurter Wohnungen,” stindig
treffen wir in den lokalen Medien auf unter-
schiedliche Meinungen, die alle einer gewis-
sen Plausibilitit nicht entbehren. Diese Form
der Meinungsvielfalt mag im Sinne eines de-
mokratischen Pressewesens positiv zu be-
werten sein, sie mufd jedoch selbst bei dkolo-
gisch orientierten Menschen zu mehr oder
minder starken Verunsicherungen fithren, da
die vorgeschlagenen Handlungsoptionen
sich langfristig durchaus widersprechen kon-
nen und gerade bei dem Lebensmittel Trink-
wasser eine cher existentielle Bedeutung ha-
ben,

Fur die Haushalte kann es neben diesen kon-
kurrierenden medialen Informationen durch
Experten auch personliche Erfahrungen ge-
ben, die bestimmten 6ffentlich verbreiteten
Positionen durchaus widersprechen. Im Ge-
gensatz zu den unmittelbaren Erfahrungen
der Sahelbewohner mit dem knappen Gut
Wasser, wic auch den Vorstellungen, die die
Ausrufung des Wassernotstandes impliziert,
ist fiir dic unvoreingenommenen Einwohner
Frankfurts Wasser in der sic umgebenden
Umwelt fast tiberall existent. Dabei ist die
Tatsache, da$ es Tag und Nacht ohne jegliche
Verzogerungen oder Storungen aus dem
Wasserhahn kommt, nur eine von vielen
moglichen Erfahrungen. Fast alle Einwohne-
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rinnen Frankfurts durften ihren Flus, den
Main, kennen. Nicht wenige kennen die Nid-
da bzw. andere kleinere Flie- und Oberfli-
chengewiisser. Selbst innerhalb der bebauten
Stadt stoR’t man immer wieder auf Wasser in
der Form von Brunnen, Teichen, Wasserbek-
kenund dergleichen mehr, Altere Bewohner-
rinnen und Bewohner der Stadt dirften sich
noch lebhaft an die Probleme der hohen Bo-
denfeuchtigkeitin den tiefergelegenen Stadt-
teilen erinnern. Und das letztjihrige Hoch-
wasser, welches gar bis zum historischen Zen-
trum der Stadt, dem Romer, reichte, diirfte
vielen in bewuRter und zugleich unmittelba-
rer Erfahrung sein.

Selbst innerhalb von 6ffentlichen Gebiuden
und Kaufhiusern ist das Wasser nicht nur in
seinen leitungsgebundenen Formen auffind-
bar. Als akustisches Dekorationselement ge-
winnt es dort zunehmend an Bedeutung. Wie
sollen derartige unmittelbare Erfahrungen
reichhaltigen Wasservorkommens mit dem
medial vermittelten drohenden Wassernot-
stand zusammenpassen?

So ist es wohl auch nicht verwunderlich,
wenn der Frankfurter Umweltdezernent in
seiner Rede auf einem Symposium der Hessi-
schen Landesanstalt fiir Umwelt bei der Ent-
wicklung eines neuen Leitbildes fiir die Was-
serwirtschaft zugestehen mus, dag die Welt-
gegend, in der Frankfurt liegt, .mit Wasser
ziemlich reich gesegnet ist.!

Sicherlich finden sich in der lokalen Presse
auch Berichte tiber trockengefallene Wiesen
im Vogelsberg und Risse in Privathiusern im
hessischen Ried. Wie sollen jedoch die aus
Frankfurt eventuell angereisten umweltbe-
wufSten Laien die fur feuchtere Wiesen typi-
sche Vegetation von der ciner trockencren
unterscheiden? Woran sollen sie sich orien-
tieren, wenn fir die offensichtlichen Bau-
schiden durchaus einleuchtende, jedoch vél-
lig kontrire Erklirungsansitze angeboten
werden? Bleibt die Frage, ob und wie die
unmittelbare Erfahrung die Verwirrungen
durch die medial vermittelten Widersprich-
lichkeiten kompensieren kann?

Was bedeuten diese Uberlegungen fiir die
Méglichkeiten der Ausbildung eines alternati-
ven Umgangs mit Wasser im stidtischen
Raum?
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Diskussion

Dic in meinen Ausfihrungen dargelegten
immanenten und strukturellen Elemente, dic
dic Ausbildung eines alternativen Umgangs
mitdem Wasser blockieren, scheinen auf den
ersten Blick die Maglichkeiten einer Verin-
derung des Umgangs mit der Ressource vol-
lig in Frage zu stellen. Eine derart negative
Konsequenz entspricht jedoch nicht meinen
personlichen SchluRfolgerungen.

Wenn wir davon ausgehen, das es auch fiir
die Entwicklungschancen zukiinftiger Gene-
rationen wichtig ist, mit dieser Ressource
sparsamer umzugehen, dann sollten meine
obigen Ausfihrungen nicht derart verstan-
denwerden, daf$ ich Einsparungen beim Ver-
brauch von Wasser fur irrelevant halte.

Eine Politik, die cine derartige Verinderung
des Wasserumgangs als Ziel hat, muf sich
jedoch der Existenz und Wirkungsweise die-
ser hemmenden Elemente bewufSt sein und
sie in einem produktiven Sinne nutzen.

These 6:

Eine aut den sparsamen Umgang mit der
Ressource konzipierte Wasserpolitik muf3
die vielfiltigen lebenswichtigen Bedeu-
tung dieses Stoffes im Alltag der Menschen
zur Kenntnis nchmen. Ansonsten wird sic
mit dem berechtigten Widerstand der
Menschen rechnen mussen.

Unsere bislang vorliegenden empirischen Er-
gebnisse legen nahe, daf eine Politik, die das
Medium Wasser ¢inzig als knappe wertvolle
Naturressource begreift, ausgesprochen
kurzsichtig und problematisch ist. Bs mag si-
cher 6kologisch bedenklich sein, wertvolles
und knappes Wasser hochster Qualitit fiir die
schlichte Beseitigung menschlicher Fikalien
zu  verwenden. Ebenso problematisch
scheint mir jedoch eine von oben verordnete
Sparsamkeitsdressur, die dic Vielfalt der Be-
deutungen dieses Stoffes im Alltag der Men-
schen vollig tibersieht. Wo bleibt der genu-
voll ,verschwenderische Umgang mit die-
sem Medjum, der Freude, Wohlgefihl und
Lebenslust spendet. Wo bleibt die therapeuti-
sche Bedeutung eines ausgedehnten war-
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men Wannenbades, welches sich entspan-
nend auf Korper und Seele auswirkt?

Volkserzicherische Aktionen, die allein den
knausrigen Umgang mit der Ressource im
Auge haben, werden zu Recht auf den offe-
nen oder verdeckten Widerstand der Adres-
saten stofien, da diese die vielfiltigen positi-
ven FErfahrungen eines ,verschwenderi-
schen* Ulmgangs mit Wasser aus ihrem Alltag
kennen. Wer den koérperlich-sinnlichen Ge-
nufl von Wasser in den Wohnungen der
Haushalte auf Grund rationaler Uberlegun-
gen einschrinken méchte, sollte sich ebenso
intensiv Gedanken tiber mégliche Kompen-
sationsméglichkeiten machen.

These 7.

Eine neue Wasserpolitik muf lustbetonte
Alternativen far den sparsamen Umgang
mit der Ressource im Haushalt in den 6f-
fentlichen Diskurs cinbringen, anstatt ihre
padagogische Sparsamkeitsdressur zu per-
fektionicren.

Aus viclfiltigen Uberlegungen zielt unser
Forschungsprojekt, welches den Begriff der
Wasser-Kultur im Titel trigt, primir auf den
differenzierten Umgang mit Wasser ab. We-
sentliche Einsparungen im Bereich des knap-
pen Trinkwassers werden nicht durch dessen
schlichtes Sparen, sondern durch den diffe-
renzierten Einsatz von Wasser unterschiedli-
cher Qualititen fiir unterschiedliche Funktio-
nen erzielt werden. Ein derartiger Umgang
wird den Nachfragedruck von dem Wasser
hochster Qualitit nehmen.

Warum sollten sich Appelle zum Einsparen
von Wasser im Haushalt nicht mit der Bereit-
stellung von Orten und Méglichkeiten offent-
licher Wasser,verschwendung® verbinden
lassen? Warum nehmen wir die positiven Er-
fahrungen der Menschen mit dem Wasser in
Urlaub und Freijzeit, oder die untibersehba-
ren Entwicklungen in Richtung eines neuen
Genusses von Wasser in den diversen Spaf-,
Freizeit- und Erlebnisbidern nicht produktiv
auf?
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Gerade bei letzteren bote sich die Moglich-
keit, den verschwenderisch® lustbetonten
Umgang der Menschen mit der Heranfuh-
rung an den Umgang mit Wasser geringerer
Qualitit sinnvoll zu verkniipfen. Die indivi-
duell bislang noch weitgehend skeptische
Haltung gegentiber cinem Wasser minderer
Qualitdt konnte hier aufgebrochen und mo-
difiziert werden. So erfordert z. B. die Elimi-
nierung potenticll pathogener Keime nur ci-
nen vergleichsweisen geringen Aufwand.
Diese hier skizzierten Moglichkeiten lassen
sich jedoch auch auf andere Ortlichkeiten
tibertragen. Ich mochte an dieser Stelle nur
auf die Dusch- und Badegelegenheiten in
schulischen Turnhallen, Sportvereinen oder
Sportschulen, Krankenhiusern und Altenhei-
men verweisen. Ein solchermagen differen-
zierter Umgang mit Wasser muiSte sich nicht
allein auf den Bereich der Korperpflege be-
schrinken. Der Brauchwassereinsatz fur die
dort zudem intensiv genutzten Toiletten bie-
tet sich geradezu an.

Dieser auf den ersten Blick eventuell unge-
wohnliche Vorschlag orientiert sich jedoch
an der bekannten Infiltration der aktuellen
Hygiencvorstellungen in das Handeln und
Fuhlen der Menschen im Verlauf des Zivilisa-
tionsprozesses. Auch diese wurden zu An-
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fang gerade nicht in der Privatheit der Wob-
nungen eingetibt, sondern in offentlichen
Einrichtungen wie Schulen, beim Militar oder
in den Hospitilern und Volksbidern. Im Ver-
lauf der zunehmenden Versorgung der Woh-
nungen mit Wasser konnten dic dort einge-
tibten Verhaltensweisen weitgchend indivi-
dualisiert und intimisiert werden,

Der hier unterbreitete Vorschlag wiirde die
volkspidagogischen Wassersparstrategien
mit anderen, stirker an der Erfahrungen der
Menschen orientierten Inhalten, neu aktuali-
sieren. Nachdem die Installationen von Spaf3-
bidern in der Form von Center-Parcs, Ther-
men unterschiedlichen Namens und Typs
heutzutage fast alltiglich geworden ist,
scheint sich mir die Vision der Reinstallation
von 6ffentlichen Wannenbidern mit gehobe-
nem Standards durchaus nicht ausgeschlos-
sen.

Derartige Vorschlage sollten jedoch nicht als
modisch kurzlebige Planungsleitbilder einer
neuen stiadtischen Wasserpolitik moglichst
zielstrebig propagiert und umgesetzt wer-
den. Sie mussen in die Diskussion um eine
neue Wasserpolitik vor Ort eingebracht wer-
den, wo sie modifiziert - oder gar vollig abge-
lehnt werden kénnen.

S. Veit, .Dachbad*
Neukonzeption eines dffentlichen Wannenbades
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